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RESUMO: Este artigo analisa as agoes desenvolvidas pela Secreta-
ria Municipal de Educacao — SME de Natal decorrentes do Projeto G,
desenvolvido para melhorar resultados das escolas com baixo Indice de
Desenvolvimento da Educagao Basica—Ideb, entre 2013 e 2022. Trata-se
de uma pesquisa qualitativa, com andlise da literatura, andlise documen-
tal e entrevistas semiestruturadas com profissionais da SME. O referido
projeto decorreu de inquérito civil movido pela 612 Promotoria de Justica
da Comarca de Natal/RN, responsabilizando a SME pela melhoria do
Ideb da rede e monitorando suas agdes por meio de critérios de selegao
das escolas participes e indicadores das questdes trabalhadas, revistos
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ap6s cada divulgagao dos resultados do Ideb. Embora diversas acoes
tenham sido empreendidas ampliando o controle e 0 monitoramento
da atuacdo escolar, os maus resultados da rede nao foram revertidos,
demonstrando a necessidade de mudangas estruturais na rede de ensino.

Palavras-chave: Educagao. Ensino. Politicas Educacionais.

ABSTRACT: This article analyzes the actions carried out by the Munici-
pal Department of Education of Natal - SME resulting from the G Project,
implemented to improve the performance of schools with low Basic Edu-
cation Development Index — Ideb scores between 2013 and 2022. This is
a qualitative study, based on literature review, documentary analysis,
and semi-structured interviews with SME professionals. The project
originated from a civil inquiry initiated by the 61st Public Prosecutor’s
Office of the District of Natal/RN, which held the SME accountable for
improving the network’s Ideb and for monitoring its actions through
criteria for selecting participating schools and indicators related to the
addressed issues, reviewed after each release of Ideb results. Although
various actions were undertaken to expand control and monitoring of
school activities, the poor results of the network were not reversed, high-
lighting the need for structural changes in the education system.

Keywords: Education. Teaching. Educational policies.

RESUMEN: Este articulo analiza las acciones desarrolladas por la Secre-
taria Municipal de Educacion - SME de Natal derivadas del Proyecto G,
desarrollado para mejorar los resultados de las escuelas con bajo Indice
de Desarrollo de la Educacion Bésica — Ideb, entre 2013 y 2022. Se trata
de una investigacion cualitativa, con analisis de literatura, andlisis docu-
mental y entrevistas semiestructuradas a profesionales de la SME. El
proyecto mencionado resulté de una investigacion civil iniciada por la
612 Fiscalia Publica del Distrito de Natal (RN), responsabilizando la SME
por el mejoramiento del Ideb de la red y el seguimiento de sus acciones
através de criterios de seleccion de las escuelas participantes e indicado-
res de los temas trabajados, revisados después de cada divulgacion de
los resultados del Ideb. Si bien se han realizado diversas acciones para
incrementar el control y seguimiento del desempefio escolar, los malos
resultados de la red no se han revertido, lo que demuestra la necesidad
de cambios estructurales en la red educativa.

Palabras clave: Educacion. Docencia. Politicas educativas.
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Introducao

modelo de gestao por resultados foi disseminado inicialmente no Reino Unido,

nos anos 1980, tendo nos EUA um grande laboratorio dessas a¢des, que chega-

ram a América Latina nos anos 1990. No Brasil esse modelo de gestao comegou
a ser implementado a partir de 1995, com a reforma neoliberal do Estado e a introdugao
da Nova Gestao Publica - NGP na administragao estatal, trazendo implicagdes para a
regulagdo educacional e, em particular, para o Sistema de Avaliagao da Educagao Bésica
— Saeb entao em curso, que trazia, eminentemente, uma perspectiva diagnostica para
subsidiar politicas ptblicas.

Como parte das mudangas gerenciais implementadas no pais, nos anos 2000 o Saeb
passou por reestruturagdes, entre as quais a da avaliagdo do ensino fundamental, que
se tornou censitaria, com a criagao da Prova Brasil em 2005, possibilitando aferir resul-
tados do pais, de regides, estados e também de municipios e institui¢des escolares. Isso
foi imprescindivel para que, com a criagio do Indice de Desenvolvimento da Educagao
Basica - Ideb em 2007, se determinassem metas e publicizassem resultados, de modo que
aresponsabilizacao pelos resultados educacionais chegou as escolas em decorréncia dos
sistemas de accountability implementados.

José Antonio Pinho e Ana Rita Sacramento (2009) demonstram a dificuldade de tra-
duzir o termo accontability para o portugués, considerando a realidade brasileira, na qual
forcas conservadoras atuam na administracao publica, dificultando mudancas. Para o
autor e a autora, esse termo “envolve responsabilidade (objetiva e subjetiva), controle,
transparéncia, obrigacao de prestacao de contas, justificativas para as acoes que foram
ou deixaram de ser empreendidas, premiagao e/ou castigo” (PINHO & SACRAMENTO,
2009, p. 1348). Por meio das politicas de accountability, portanto, instituem-se novas formas
de controle desconcentradas sobre a gestao das instituigoes publicas e privadas, visto que
esse controle deixa de incidir diretamente sobre as agdes e se voltam para seus resultados,
cabendo a cada gestor/a assumir para si a responsabilidade de prestar contas dos recursos
destinados e das acoes empreendidas, apresentando os resultados perante a sociedade.

Segundo Almerindo Afonso (2009), accountability é a prestagao de contas com a
obrigacao de responder a indagagdes ou solicitagoes relativas aos resultados de testes
estandardizados. Essa definigdo estd atrelada ao principio da garantia da transparéncia
e do direito a informagao em relagao as politicas, orientac¢des, processos e praticas. No
contexto de politicas neoliberais, a accountability estd também associada a imputacao de
responsabilidades ou imposicao de sangdes negativas diante dos resultados, como “[...]
consequéncia imediata e funcional de uma eventual fuga ou desvio a racionalidade ins-
trumental que configura determinadas praticas de gestao” (AFONSO, 2012, p. 480).
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Segundo Catarina Segatto e Fernando Abrucio (2017), a gestao por resultados no
ambito educacional se deu a partir do uso de avaliagdes dos sistemas de ensino, insti-
tuicdes, professores/as e do uso de indicadores de desempenho. Esse modelo de gestao
tem como caracteristicas: adogao de metas e indicadores para orientar politicas publi-
cas, “mecanismos de contratualizagao, a partir dos quais os atores envolvidos seriam
cobrados, premiados, punidos”; aferi¢ao de desempenho, publicizagao dos resultados,
responsabilizagao dos profissionais, como parte de sistemas de accountability (SEGATTO
& ABRUCIO, 2017, p. 87).

Conforme esses preceitos, a melhoria da qualidade educacional seria alcangada por
meio da defini¢ao de metas e indicadores claros, em fungao dos quais sistemas e profissio-
nais seriam avaliados/as; planejamento estratégico das agdes; acompanhamento continuo
dos processos de gestao e da implementagao das agdes; monitoramento dos resultados;
exercicio da accountability. Esse receitudrio desconsidera em grande medida a comple-
xidade da realidade das institui¢des e do trabalho pedagdgico nas escolas. Na visao de
Luiz Carlos Freitas (2012; 2014) isso denota a afirmagao do neotecnicismo nas escolas, pois
se compreende que os problemas se resolvem com gestao eficaz, novas tecnologias, res-
ponsabilizacao, meritocracia e privatizagao dos servigos educacionais. Segundo o autor,
distante de melhorar a qualidade educacional, as férmulas de aumento da produtividade
e da competitividade empresariais visam ao controle do trabalho pedagogico e parali-
sam as reflexdes no campo do trabalho pedagogico na sala de aula.

Apesar disso, a gestao por resultados aliada a sistemas de accountability educacio-
nal tem crescido tanto no ambito nacional quanto subnacional. Na concepgao de Alicia
Bonamino e Sandra Sousa (2012), a criagao da Prova Brasil constituiu o marco histdrico
de uma segunda geracao de avaliagdes, que inicialmente cumpriam fungao diagnostica
para subsidiar a proposicao de politicas educacionais. Para as autoras, a Prova Brasil per-
mitiu agregar avaliagdo diagnostica da educacgao fundamental e responsabilizagao dos/
das dirigentes estaduais, municipais e escolares, visando a melhoria de resultados. Essa
avaliacao censitdria compde o Ideb, considerado o indicador que afere a qualidade educa-
cional no pais, instituindo uma politica de responsabilizagao branda, visto que, apesar de
tracar metas e divulgar resultados dos/das estudantes, nao atrela os resultados a prémios
e san¢oes (BONAMINO & SOUSA, 2012). A realidade subnacional, porém, apresenta rea-
lidade distinta, pois buscando alcangar metas nacionais, muitos/as gestores/as estaduais
e municipais tém empreendido o que Bonamino e Sousa (2012) denominam de “avalia-
cOes de terceira geragao”. Segundo as autoras, essa geragao é marcada pela implementacao
de politicas de responsabilizagao dos/das profissionais, com consequéncias simbolicas e
materiais para os/as implicados/as e para a qualidade da educacao, como por exemplo a
reducdo do curriculo escolar a demanda das avaliagdes externas nacionais.

A literatura é farta em demonstrar a disseminagao das politicas de responsabiliza-
¢ao educacional no pais. Marco Serighelli e Marcio Trevisol (2023) analisaram o campo
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do conhecimento enfocando trabalhos sobre as politicas de regulagao educacional por
resultados na gestao da educagao basica ptiblica. A andlise dos autores demonstra que
prepondera entre 0s governos o posicionamento gerencial, que enaltece as politicas de
regulagdo educacional e o uso de ferramentas de responsabilizagao, embora “muitas vozes
ecoam no sentido de denunciar e resistir ao atrelamento das avaliagdes em larga escala
ao controle e regulacao educacional, por compreendé-las como instrumento que deveria
subsidiar as politicas ptblicas e o processo educativo” (SERIGHELLI & TREVISOL, 2023,
p- 8) — sejam decorrentes dos processos de responsabilizagao branda instituida nacional-
mente, sejam efetivando os proprios sistemas de accountability educacional, premiando
ou punindo profissionais por um suposto mérito ou demérito profissional, seguindo o
receituario gerencial. Pouco a pouco, a gestao por resultados se estabelece nos sistemas
educacionais com a promessa de melhoria da qualidade educacional. Autores e autoras
como Luiz Carlos Freitas (2007), no entanto, advertem que a ideologia meritocratica, ao
contrario do que o gerencialismo prega, limita a qualidade educacional; e a avaliagao
como medicao do mérito oculta a desigualdade educacional, desconsiderando as condi-
¢Oes de vida de estudantes e professores/as, a precarizagao do trabalho docente, ntimero
de alunos/as em sala de aula, entre outros fatores.

Sentindo-se responsabilizada pelos maus resultados alcangados no Ideb em 2013,
a rede municipal de Natal/RN se disp6s a desenvolver o Projeto G, com vistas a rever-
ter essa situagao. Nesse ano, a meta fixada era de 3,3; a rede municipal alcangou o indice
de 31, ndo atingindo a meta pelo segundo biénio consecutivo. Este artigo, portanto, tem
como objetivo analisar as a¢des da Secretaria Municipal de Educagao empreendidas no
periodo de 2013 a 2022, ano de criagao do Projeto G e o tltimo ano da pesquisa. Trata-se
de uma pesquisa qualitativa, com andlise documental e da literatura, bem como entrevis-
tas semiestruturadas. Na revisao da literatura, foram abordados textos acerca da gestao
por resultados, avaliagao de sistemas educacionais, além do subsidio para a compreen-
sao das acoes executadas pela rede municipal. Foram analisados documentos expedidos
pela 612 Promotoria de Justica da Comarca de Natal, pela Prefeitura Municipal de Natal
e pela Secretaria Municipal de Educacao — SME, abordando leis, despachos, atas, rela-
torios e slides de reunides, contendo dados das escolas participantes e as estratégias
empreendidas para elevagao de seus indices. Também foram visitados sites do MEC,
do Inep, da Prefeitura de Natal, da SME e de parceiros privados que vendem servigos
para a rede municipal, visando complementar ou esclarecer informagoes. Quatro servi-
doras da Secretaria Municipal de Educacao de Natal, provenientes dos Departamentos
de Ensino Fundamental e do Departamento de Gestao Escolar, participaram das entre-
vistas realizadas em 2023, aprofundando a compreensao sobre as agoes da secretaria no
ambito do referido projeto.

Este artigo estd estruturado em trés partes, além desta introducao discutindo accoun-
tability, gestao por resultados e a metodologia empregada na pesquisa. Na primeira parte
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sao discutidos os motivos que levaram a elaboracao do Projeto G; em seguida, sao analisa-
dos os critérios de selecao e agdes empreendidas para melhoria de resultados das escolas
participes; por fim, sao apresentadas as consideragdes finais da pesquisa.

Projeto G: responsabilizacdo da SME pelos resultados educacionais

O Projeto G implementado no municipio de Natal consistiu-se em agao coordenada
e convergente entre departamentos da SME, diretores/as das unidades de ensino e a 61
Promotoria de Justica da Comarca de Natal. Conforme informagao de funcionarias da
SME-Natal, diante do baixo Ideb alcangado por suas escolas em 2013, alguns/umas gesto-
res/as escolares, sentindo-se responsaveis pela melhoria dos resultados da rede de ensino,
demandaram o apoio da secretaria. No entanto, somente apos ser acionada formalmente
pela Promotoria de Justi¢a de Natal, cobrando agdes diante dos resultados apresentados,
o Projeto G ganhou impulso.

Conforme estabelecido na Lei Complementar n° 141, de 09 de fevereiro de 1996 — que
dispde sobre a Lei Organica e o Estatuto do Ministério Publico do Estado do Rio Grande
do Norte —em seu Art. 55, inciso IV, cabe a promotoria de justica “Zelar pelo efetivo res-
peito aos direitos e garantias legais assegurados as criangas e adolescentes, promovendo
as medidas judiciais e extrajudiciais cabiveis” (RIO GRANDE DO NORTE, 1996). O inciso
V do mesmo artigo prevé como atribuigao da Promotoria de Justica inspecionar entida-
des de atendimento a criangas e adolescentes, fiscalizar seus programas, tomando as
medidas administrativas ou judiciais necessarias a remogao de irregularidades. Consi-
derando a garantia ao direito a educagao de qualidade dos/das estudantes, em 2013 foi
aberto um inquérito civil para investigar a situagao das escolas que nao alcancaram as
metas previstas pelo Ideb em Natal.

Dessa forma, coube a 612 Promotoria de Justica nao apenas acionar a rede municipal
em busca de acOes efetivas que revertessem os resultados obtidos, mas também acompa-
nhar e fiscalizar as iniciativas. A acao dessa Promotoria pode ser caracterizada como uma
forma de accountability horizontal, que ocorre quando uma agéencia estatal realiza agdes
que vao desde a supervisao até sangdes legais sobre outra agéncia estatal (O'DONNEL,
1991). A accountability horizontal, nesse contexto, evidenciou a responsabilidade do Minis-
tério Publico em monitorar e intervir no desempenho da SME-Natal, assegurando que
ela cumprisse seus deveres em relagdo a qualidade educacional.

As audiéncias entre a Promotoria de Justica e a SME se desenvolveram a partir de
2013, realizadas bienalmente, conforme relato de uma das entrevistadas, apds a divul-
gacao dos resultados do Ideb. Desse modo, a cada biénio eram revistos os critérios de
participagao das escolas nos grupos de acompanhamento. Durante essas reunides, a SME
apresentava as agoes planejadas, o que havia sido implementado nas escolas e os desafios
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a serem superados. Houve igualmente varias audiéncias extrajudiciais de acompanha-
mento do Projeto G. Em maio de 2018, o Inquérito Civil foi convertido em Procedimento
Administrativo de Acompanhamento de cada Unidade Escolar. Essa decisao indica uma
mudanca no formato do processo, que passou a uma investigagao geral para procedi-
mentos direcionados a cada escola. Reunides entre os departamentos da SME aconteciam
mensalmente, com o intuito de planejar as a¢des a serem implementadas. Determinadas
reunides contaram com a presenga da Promotoria, que acompanhou as a¢des de plane-
jamento e formagao continuada dos/das professores/as.

Destacamos o referente periodo 2014-2019, pois a partir de 2020 o projeto ganhou
outras caracteristicas, deixando de envolver agdes articuladas com todos os departa-
mentos da SME por questdes administrativas, como sera tratado nos proximos topicos.

Critérios e indicadores para o0 acompanhamento das escolas do Projeto G

Tendo em vista orientar o trabalho a ser desenvolvido com as escolas do Projeto G, a
SME-Natal convocou o departamento pedagogico para elaborar agdes com vistas a melho-
ria dos resultados. Assim, foi elaborado o Plano de Atuagdo para Acompanhamento as
Escolas de Baixo Ideb, tendo como objetivo “Desenvolver a¢oes articuladas junto a equipe
gestora das escolas com baixo IDEB, considerando as especificidades de cada unidade de
ensino, com vistas a melhoria do ensino e aprendizagem” (NATAL, 2014).

A primeira edi¢do do projeto vigorou de novembro de 2014 a setembro de 2016, com
participagdo de escolas dos anos iniciais do ensino fundamental com Ideb inferior a 4,0
e escolas dos anos finais com Ideb inferior a 3,9. Foram 20 escolas integrantes, de modo
que, no periodo, o projeto ficou conhecido como ‘G20". Foram definidos indicadores a par-
tir dos quais seriam acompanhados os desempenhos escolares, definidos por sugestao
dos conselhos escolares e requisitos que a SME identificava terem sido descumpridos por
parte das escolas. Foram definidos como indicadores para o acompanhamento escolar
no periodo: atas de resultados finais; analise dos rendimentos nas avaliagdes escolares e
externas; cumprimento de 200 dias letivos; regimento escolar; Projeto Politico-Pedago-
gico — PPP; cumprimento da carga horaria de planejamento docente; plano de trabalho
da coordenagao pedagdgica.

O primeiro indicador da lista refere-se as atas de resultados finais, que permitiriam o
acompanhamento do rendimento escolar anualmente. Essa pratica, segundo uma entre-
vistada, possibilitaria a reflexao e a formulagao de estratégias para lidar com as demandas
relativas a reprovagao e evasao, entre outros, sem a necessidade de esperar os dados do
Ideb. Além disso, conforme relatorio de agdes da SME de 2016, as escolas foram orienta-
das a analisar seus rendimentos por bimestre e elaborar estratégias de recuperagao diante
dos resultados. Outro aspecto critico observado em algumas escolas do Projeto G foi o
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descumprimento dos 200 dias letivos — previstos na Lei n.? 9.394, de 20 de dezembro de
1996 (BRASIL, 1996) - por conta de problemas estruturais com caixas d’dgua, merenda
escolar, gas de cozinha, greves dos/das profissionais, entre outros. O acesso e o tempo
efetivo de trabalho educativo sdo atributos da qualidade educacional, e grande parte das
razOes apresentadas para o seu descumprimento dependiam de atuagao conjunta com
a propria SME.

Como discutem Antonio Chizzotti e Roberta Bocchi (2016), o tempo escolar por si
sd nao garante a qualidade do ensino ou o sucesso na aprendizagem. Para que seja efe-
tivo, deve estar articulado a abordagens pedagodgicas adequadas, condicoes estruturais
e didaticas favoraveis, experiéncias significativas para os/as alunos/as e reconhecimento
da diversidade de saberes. E crucial também compreender que o tempo fora da escola,
no convivio com familia, amigos/as, brincadeiras e exploragao, é igualmente importante
e parte integrante do aprendizado das criangas.

O Projeto Politico Pedagdgico — PPP também foi acompanhado pela SME-Natal. De
acordo com Moacir Gadotti (1994), o PPP é um elemento orientador das praticas esco-
lares, prevendo a intencionalidade politica, terico-metodoldgica e organizacional das
praticas pedagogicas da escola que orientam a atuagao dos/das educadores/as. Dada sua
importancia para o desenvolvimento do ensino e da aprendizagem estudantil, desenca-
deou-se um movimento de construgao do PPF, ndo s nas escolas do Projeto G, mas em
toda a rede de ensino. Esse movimento demandou formagdes continuadas com as coor-
denagdes pedagogicas das escolas e a mobilizacao dos conselhos escolares, conforme
previsto no Art. 21, Inciso II, da Lei Complementar n® 147, de 04 fevereiro de 2015, que
preve ser fungao do conselho Escolar “discutir, acompanhar e avaliar o Projeto Politico
Pedagogico da Escola” (NATAL, 2015).

O projeto deve nortear as agoes pedagogicas de cada unidade de ensino e estar em
constante reformulacao conforme os avangos alcangados pelas a¢des empreendidas, bus-
cando a melhoria da qualidade da educagao na instituicao de ensino. Segundo Luciane
Garcia (2004), a criagao do PPP como mecanismo de gestao democratica precisa resultar
de um processo participativo, no qual professores/as, estudantes, pais/maes e funcio-
ndrios/as contribuem ativamente para a defini¢ao dos objetivos, principios e praticas
educacionais da instituigao. Deve, portanto, envolver toda a comunidade escolar para
sua implementagao coletiva.

Outro dos indicadores pontuados pela SME-Natal foi o regimento interno das escolas,
que segundo Fernando da Costa Ribeiro (2021), tem a fun¢ao de normatizar e organi-
zar seu funcionamento. E obrigatdrio, pois nele constam as regras da escola: horarios de
funcionamento, atribui¢des de cada segmento, regras de convivéncia, entre outros requi-
sitos. Segundo as informantes, o regimento escolar foi um documento trabalhado nao sé
visando o funcionamento escolar, mas também como tentativa de mitigar a violéncia nas
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escolas — deve-se compreender, entretanto, que a violéncia nao é exclusiva da escola, mas
reflexo da sociedade e do contexto em que a instituicao estd inserida.

Aliada a defini¢ao das normas escolares, em novembro de 2014 a SME-Natal imple-
mentou a Ronda Ostensiva de Protegao Escolar — ROPE, em parceria com a Secretaria
de Seguranca Publica e Defesa Social — Semdes. A ronda € feita por guardas municipais
visando aprimorar a seguranca de alunos/as, professores/as e funcionarios/as, tanto dentro
quanto nas proximidades das escolas (NATAL, 2014). Embora coiba a violéncia no interior
e no entorno das escolas, a medida nao resolve o problema decorrente de fatores socioe-
condmicos, politicos e culturais da marcante pobreza em que vive grande parte dos/das
estudantes, uma desigualdade social agravada pelo Estado neoliberal, por desemprego
estrutural e escassez de politicas ptblicas voltadas a inclusao social.

Para a melhoria da qualidade educacional na rede de ensino também houve esforgos
visando o cumprimento da carga horaria do planejamento pedagdgico dos/das docentes,
um indicador de acompanhamento das escolas de baixo Ideb. Na rede municipal de Natal-
-RN, o planejamento semanal dos/das professores/as foi estabelecido pela Lei n.? 058/2004,
dispondo sobre o Plano de Cargos, Carreira e Remuneragao. Em seu Art. 27 inciso I,
determinou que 20% da jornada de trabalho semanal do/da professor/a, no exercicio da
docéncia, deveria ser destinada a atividades de planejamento, reunides pedagdgicas,
aperfeicoamento profissional em servigo e articulagao com a comunidade (NATAL, 2004).

Assim, professores/as de um mesmo ano de escolaridade se reuniram no dia do
planejamento, enquanto os/as estudantes realizavam atividades diversas com outros/
as docentes. Uma entrevistada informou, entretanto, que as escolas se organizavam de
forma diferenciada, com planejamentos semanais, quinzenais, em horarios parciais,
havendo ainda as que nao planejavam coletivamente. O acompanhamento do planeja-
mento passou a ser realizado por assessores do Departamento de Ensino Fundamental
da SME-Natal, que visitavam as escolas para monitorar o desempenho dos conselhos
escolares e o desenvolvimento dos planejamentos dos/das professores/as. O plano de tra-
balho do/da coordenador/a pedagogico/a também era um indicador, no qual deveriam
constar as agdes de formagcao e acompanhamento dos/das docentes. Apesar de nenhuma
das entrevistadas ter explanado esse indicador, ele aparece nos documentos fornecidos
pela SME em relagao ao Projeto G.

As acdes empreendidas pela SME indicam um aumento do controle sobre o trabalho
escolar incidindo sobre diversos aspectos, como se 0os maus resultados fossem exclusiva-
mente atribuidos ao funcionamento da escola. Partiu-se da premissa de que com maior
controle e acompanhamento dos/das profissionais, os objetivos de aprendizagem seriam
plenamente alcancados. As medidas efetuadas, no entanto, nao surtiram os efeitos espe-
rados, de modo que em outubro de 2016, com os novos resultados do Ideb, o Projeto G
sofreu reformulagdes. Embora os critérios de participagao continuassem os mesmos, mais
sete unidades escolares passaram a compor o grupo, que se tornou o ‘Projeto G27/, cujo
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grupo de escolas seria acompanhado no periodo de outubro de 2016 a setembro de 2018,
quando seriam divulgados novos resultados do Ideb.

Em relagao aos indicadores, ocorreram modificagoes significativas. Dois deles foram
removidos da lista, das atas e andlise de resultados, sendo substituidos por dois novos:
conselho escolar e consolidagao dos resultados no sistema e-Cidade, plataforma desti-
nada a informatizagao integrada dos municipios brasileiros — destaca-se o incremento
da digitalizagao e informatizagao das organizagoes educativas. Segundo Afonso (2021),
aintroducao de plataformas digitais na administracao do sistema educativo tem modifi-
cado os tradicionais processos burocraticos, tornando-os mais padronizados e adaptados
arapida coleta de informacdes e dados quantificaveis, propicios ao tratamento estatis-
tico e a outras formas de exercicio do controle politico-administrativo. Modifica-se o
controle sobre os resultados escolares, que se despersonaliza e passa a ser exercido pelas
tecnologias digitais. Perde-se, dessa forma, o trabalho de reflexao com as escolas sobre
os resultados do processo de ensino-aprendizagem e a busca de a¢des para sua melhoria.

Em relagao ao acompanhamento dos conselhos escolares, a SME concentrou agoes
em duas vertentes: incentivo para que as escolas sem conselho bem constituido se orga-
nizassem; e a atuagao efetiva desses conselhos, com a determinagao de nove reunioes
minimas por ano. Conforme a Lei Complementar n.? 147, de 04 de fevereiro de 2015, que
dispde sobre a democratizagao da gestao escolar na rede de ensino do municipio de Natal,
em consonancia com a Lei n.2 9.394/96 (BRASIL, 1996), o conselho escolar ¢ definido como
“Orgao consultivo, deliberativo, fiscalizador e mobilizador dos assuntos referentes a ges-
tao pedagdgica, administrativa e financeira da Unidade de Ensino, respeitadas as normas
legais vigentes” (NATAL, 2015).

Destacamos a importancia da mobilizagao dos conselhos escolares pela SME, ja que
esses sao elementos essenciais para a gestao democratica escolar. Sua obrigatoriedade
nas escolas foi instituida pela Lei n.? 9.394/96, mas conforme dados do painel de Moni-
toramento do Plano Nacional de Educagao com base no censo escolar, apenas 33,6%
das escolas municipais de Natal tinham algum tipo de conselho intraescolar em 2019,
sendo esse nimero mantido em 2023 (INEF, 2024). Muitas dessas escolas tém conselho
formalmente instituido, sem que de fato atuem conforme o previsto na referida Lei com-
plementar. Ao adotar essa medida, a SME incentivou a participacao integrada de todos
o0s segmentos representativos da comunidade escolar e contribuiu para a promogao da
democracia participativa nas escolas do Projeto G27, convidando todos/as os/as envolvi-
dos a refletir sobre as estratégias necessarias a superagao dos desafios enfrentados pela
instituicao de ensino.

Em outubro de 2018, apds novo resultado do Ideb, as representantes da SME tiveram
audiéncia com a Promotoria de Justica a fim de refletir sobre os resultados do Ideb de 2017
em Natal. Foram elaborados, entdo, novos critérios para a selegao das escolas do Projeto
G, definidos pela Promotoria e pela SME: média inferior a 39 nos anos iniciais e inferior
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a 3,5 nos anos finais; resultados nao divulgados no Ideb 2017; e taxa de aprovagao escolar
inferior a 70%. Ampliaram-se os critérios de escolha das escolas, baixando a média para
ingresso das escolas da segunda etapa do ensino fundamental e restringindo o nimero
de participes; por outro lado, ingressariam as escolas com altas taxas de reprovagao, que
incidem negativamente no Ideb, e as escolas que nao tiveram seus Idebs divulgados.

Para que o Ideb de uma escola seja divulgado, é necesséria a participacao estudan-
til minima, que na época consistia em pelo menos dez alunos/as presentes na afericao
do desempenho e uma taxa de participacao de, no minimo 50%, dos/das alunos/as matri-
culados/as na série avaliada (BRASIL, 2017). Segundo Freitas (2014), a auséncia dos/das
estudantes durante as avaliagOes externas pode representar uma fraude no sistema,
podendo ocorrer quando o/a professor/a se sente pressionado/a pelos resultados, visto
que seu sucesso estd atrelado ao das criangas; desse modo, pode deixar de incentivar os/
as estudantes com baixo desempenho a participar das avaliagdes. Isso pode ter ocor-
rido com as escolas municipais que nao tiveram seu Ideb calculado. Nessa edi¢ao em
questao, 16 escolas (G16) contemplaram os critérios escolhidos, demonstrando que deter-
minadas escolas anteriormente participantes do G27 nao comporiam mais o grupo a ser
acompanhado no periodo de outubro de 2018 a agosto de 2020. Os indicadores de acom-
panhamento continuariam os mesmos trabalhados anteriormente.

Em 2020, a pandemia da Covid-19 suspendeu as atividades nos setores ptiblicos, e
o Projeto G foi suspenso. Durante esse periodo, as aulas presenciais na rede municipal
de ensino também foram suspensas, sendo substituidas por aulas remotas, legalizadas
pelo Ministério da Educagao por meio da Portaria n.? 343, de 17 de margo de 2020 (BRA-
SIL, 2020a). Essa norma autorizou a substituigdo das atividades presenciais por praticas
pedagogicas mediadas por tecnologias da informagao enquanto perdurasse a pandemia.
Nesse novo contexto, 0 acesso de alunos/as e professores/as as aulas remotas representou
novo desafio. A desigualdade social no pais tornou-se visivel, pois muitas criangas enfren-
taram dificuldades de acesso a computadores e a internet, ou mesmo para encontrar um
ambiente adequado para os estudos. A pandemia demonstrou ainda a precariedade das
escolas da rede, e a SME precisou pensar em novas estratégias para ajudar as unidades
escolares. Para tanto, foi necessaria a compra de novos computadores e materiais didati-
cos, além da garantia de internet para todas as unidades de ensino.

Com o retorno das atividades administrativas nos servigos ptiblicos municipais em
setembro de 2020, reuniram-se por videoconferéncia em audiéncia a 61* Promotoria de
Justica, a secretaria adjunta de Gestao Pedagdgica e o chefe do Setor de A¢des e Projetos
da SME-Natal, a fim de compartilhar as agdes realizadas pela secretaria relacionadas as
escolas do G16. Na audiéncia, representantes da SME-Natal reportaram como agoes desen-
volvidas durante a pandemia: capacitagdes de professores/as; maior aproximagao com os/
as gestores/as das escolas participes do projeto; e investimento para utilizagao das ferra-
mentas digitais. Nos documentos fornecidos pela 61* Promotoria de Justica constata-se
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que ap6s a divulgacao dos resultados do Ideb, também em setembro de 2020, a SME-
-Natal foi notificada para nova andlise das agoes que seriam desenvolvidas no Projeto G,
com base nos novos indices. Contudo, houve alteragao no cargo de secretario/a-adjunto/a
pedagogico/a na rede municipal e, segundo a Promotoria de Justica, foi necessario aguar-
dar a nova nomeacao.

Em julho de 2021, ap6s a nomeagao de uma nova secretdria-adjunta, novos parame-
tros foram definidos, referentes aos dois anos subsequentes, para a avaliagao das escolas
em acompanhamento e os resultados do Ideb de 2019 que ainda nao haviam sido ana-
lisados. Mantiveram-se no Projeto G as escolas que haviam ingressado em 2018, sendo
acrescidas outras a partir dos seguintes critérios: Ideb/2019 abaixo de 4,1 para anos ini-
ciais; Ideb/2019 abaixo de 3,5 para anos finais; escolas ha dois anos sem divulgacao do
indice (Ideb 2017/2019) ou que nao tiveram o Ideb divulgado em 2019. Foram entao sele-
cionadas 25 instituigdes escolares, compondo o Projeto G25.

Com base nas entrevistas e em documento fornecido pela 61* Promotoria de Justica,
foram desenvolvidas diferentes acdes sob a responsabilidade da propria SME-Natal, do
governo federal e da iniciativa privada. As a¢oes foram distribuidas em 1) agdes da SME:
elaboragdo do Sistema de Avaliagao da rede Municipal de Natal; aquisi¢ao de Laborato-
rio de Ciéncias para 15 escolas; aquisicao de Laboratorio de Informatica para 13 escolas;
projeto de formagao de professores/as (parceria entre a UFRN e a SME); formacao de
professores/as pelo Centro Municipal de Referencial em Educagao — Cemure; 2) Pro-
jetos federais: Segundo Tempo — Forgas no Esporte (anos finais); Brasil na Escola/PBE
(anos finais); Tempo de Aprender (anos iniciais); Olimpiada de Matematica; 3) Projetos
sob a responsabilidade da iniciativa privada: Se liga e Acelera (anos iniciais); Projeto ALI
(SEBRAE); Projeto Mentes Inovadoras.

Entre as agdes sob a responsabilidade da SME, uma das mais destacadas pelas entre-
vistadas foi a formagao continuada de professores/as promovida no Centro Municipal de
Referéncia em Educagao Aluizio Alves — Cemure. Estabelecido pela Lei Complementar
n.2 075, de 28 de novembro de 2006 (NATAL, 2006), o Cemure objetiva facilitar a incor-
poracao de novas tecnologias no processo pedagogico e promover o aperfeicoamento
técnico-pedagogico dos/das profissionais da educagao da rede municipal. A formagao
continuada no Cemure segue abordagem estruturada e organizada. No ensino funda-
mental, segundo uma servidora entrevistada, as formagdes sao organizadas para o ciclo
de alfabetizagao (1% 2° e 3° anos); para o ciclo de sistematizagao (4° e 5* anos); e para os anos
finais (6° a0 9°), havendo ainda formagdes especificas conforme a drea de conhecimento.
As formagdes pedagogicas sao desenvolvidas pelos/as assessores/as pedagogicos/as da
SME-Natal. As formagoes acontecem na carga hordria de trabalho dos/das professores/
as conforme previsto na Lei n.? 058 de 2004, que dispde sobre plano de carreira, remune-
racao e estatuto do magistério ptiblico municipal de Natal. Segundo seu Art. 27, a carga
hordria para a realizagao dos cursos consiste nos mesmos 20% da jornada de trabalho
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docente, destinada a planejamento, cursos, reunides pedagogicas, colaboracao com admi-
nistracao escolar e aperfeicoamento profissional em servico (NATAL, 2004).

No que se refere as iniciativas da SME-Natal para investimento em tecnologia e
ciéncia por meio da aquisi¢ao de laboratdrios, nao foi possivel encontrar informagdes
em fontes adicionais, como noticias da prefeitura e site da secretaria. No entanto, uma
das servidoras comentou acerca do monitoramento realizado para que as escolas utili-
zem o material adquirido pela secretaria em agdes pedagogicas, o que aparece também
nos relatdrios de participagdo das servidoras da SME nas reunides de conselhos escola-
res das unidades de ensino.

Com relagdo a avaliagao da rede, somente em agosto de 2023 foi realizada a Avalia-
cao Diagnostica da Rede Municipal de Natal, direcionada aos 2% 5° e 9° anos do ensino
fundamental, abordando questdes de Matematica e Lingua Portuguesa, em parceria com
o Instituto Cultural Maestro Leonildo Aratjo, de Pernambuco (NATAL, 2023). A avalia-
cao foi aplicada pelas servidoras da SME, mas nao foram encontradas noticias sobre a
divulgagao dos resultados. Outro projeto destacado no documento da 61* Promotoria
de Justica foi a parceria entre a SME e a Universidade Federal do Rio Grande do Norte -
UFRN, no qual um grupo de professores/as especializados/as em alfabetizagao ministra
cursos de formacao para os/as docentes da rede publica. Em pesquisas no site da Prefei-
tura de Natal foram encontradas noticias de marco de 2021, outubro de 2021 e agosto de
2022 ressaltando a colaboragdo entre a SME e a UFRN para a formagao continuada dos/das
professores/as da rede municipal de Natal nas dreas de educagao especial e linguagens.

Entre as a¢des desenvolvidas com o apoio do governo federal destacam-se trés pro-
jetos implementados durante a gestao de Jair Messias Bolsonaro (2019-2022) — gestao
caracterizada por uma coalizao de forcas de direita composta por militares, religiosos/as
fundamentalistas, neoconservadores/as e ultraliberais. Durante o periodo, a prefeitura
de Natal foi ocupada por Alvaro Dias (PSDB, 2018-2024), aliado do referido presidente.
Assim, os programas propostos apresentavam uma perspectiva marcadamente geren-
cial, com énfase em meritocracia, politicas focalizadas nos/nas mais pobres, estimulo as
parcerias publico-privadas, gestao por resultados, entre outros aspectos.

Um dos programas federais mencionados, o Segundo Tempo - Forgas no Esporte,
desenvolvido pela Secretaria Especial do Esporte e pelo Ministério da Defesa, foi institu-
ido pelo Decreto n.? 10.085, de 5 de novembro de 2019 (BRASIL, 2019). Sua finalidade era
aredugao de riscos sociais, o fortalecimento da cidadania e a integragao social por meio
do acesso a pratica de atividades educacionais, esportivas e fisicas por criangas em con-
digdes de vulnerabilidade social. As atividades aconteciam no contraturno escolar em
organizagdes militares que proporcionavam infraestrutura e equipamentos esportivos,
contando com o apoio da comunidade e da iniciativa privada.

O programa Tempo de Aprender foi instituido pela Portaria n.? 280 de 19 de feve-
reiro de 2020 para aprimorar a qualidade da alfabetizagao nas escolas puiblicas, oferecendo
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recursos pedagdgicos on-line e oportunidades de formagao continuada para professores/
as e gestores/as pedagogicos/as (BRASIL, 2020b). Contemplava avaliagdo, monitoramento
e premiagdo de professores/as e gestores/as que alcancassem resultados satisfatdrios, evi-
denciando a abordagem voltada para a accountability e o estimulo a competigao.

Por fim, o programa Brasil na Escola foi um contrato de gestao firmado pelo pre-
feito e o secretdrio de educagao com o0 MEC, pela Portaria n.® 177 de margo de 2021, com
o objetivo de induzir e fomentar a permanéncia dos/das docentes, a aprendizagem e a
progressao escolar (BRASIL, 2021). O projeto destinou recursos para escolas publicas dos
anos finais do ensino fundamental com Ideb igual ou inferior a 3,5 ou que tivessem 70%
dos/das alunos/as provenientes do programa Bolsa Familia. Inicialmente, o programa
repassava recursos para todas as escolas selecionadas e, posteriormente, passou a pre-
miar aquelas que incrementavam proficiéncia no Saeb e aprovagao escolar.

O referido programa previa formagoes a profissionais da escola para que elaborassem
planos de aula, avaliagdes e interpretassem resultados das avaliagdes, desenvolvessem
parcerias interinstitucionais, socializacao de boas praticas, entre outros meios pelos
quais se buscou a “reconversao docente” (SHIROMA & EVANGELISTA, 2015; GARCIA
& SILVA, 2023). Esse termo refere-se as alteragdes buscadas na gestao e no ensino con-
forme orientagdes gerenciais, pautadas na utilizagao de novas tecnologias, prestacao de
contas, responsabilizagao por resultados, além de disponibilizar a docentes verdadeiros
“pacotes educacionais’ a serem aplicados em sala de aula.

As Olimpiadas Brasileiras de Matematica consistiram em outra agao adotada pela
SME. Embora nao sejam provenientes do referido governo, incentivam a competitividade
entre os/as educandos/as, tendo como puiblico-alvo alunos/as dos 4° e 5° anos do Ensino
Fundamental, objetivando estimular e promover o estudo da matematica mediante
premiagao.

Entre as agdes desenvolvidas na rede de ensino por parcerias publico-privadas
encontra-se o Projeto Mente Inovadora, voltado para o desenvolvimento de habilidades
cognitivas e socioemocionais dos/das estudantes, a aquisi¢ao de programas e materiais
comercializados pela esfera privada, para promover uma suposta qualidade educacional,
por meio de jogos, com contetidos alinhados as competéncias definidas na Base Nacio-
nal Comum Curricular -BNCC (MIND LAB, 2025). Esse programa foi instituido na rede
municipal de Natal em 2014, mas apenas em 2020 foi citado entre os disponiveis a estu-
dantes do Projeto G.

Também consta na lista de agdes desenvolvidas em parceria o Projeto Agente Local
de Inovagao — ALI, desenvolvido pelo Sebrae em unidades escolares para acompanhar
institui¢des de ensino na incorporagdo de tematicas de inovagao nas praticas educacio-
nais, com uma ‘educacao empreendedora’. Esse tipo de educagao pretende orientar as
pessoas a criar e gerir seus proprios negocios como alternativa a crise econdmica e ao
desemprego estrutural.
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Sob a tutela do Instituto Ayrton Senna desenvolveram-se nas escolas municipais de
Natal os programas Se Liga e Acelera Brasil, voltados para alunos/as do 3° ao 5% ano em
situagdo de distorcao idade série e/ou nao alfabetizados/as. O Se Liga tem foco na alfabeti-
zagao, complementado pelo Acelera Brasil, uma proposta de aceleracao da aprendizagem
para que, em até dois anos, o/a estudante regularize sua trajetoria escolar. Analisando
diversos trabalhos académicos que discutem tais programas, Schwatz e Rodrigues (2017)
destacam que embora apresentarem possibilidades de aprendizagem, restringem-se ao
desenvolvimento de programacdes didaticas a serem realizadas em sala de aula, deixando
aos/as docentes pouca autonomia para interferir no processo de ensino-aprendizagem
do/da estudante.

Apesar dos esforcos despendidos para gerir a melhoria dos resultados do Ideb, é
necessario considerar que as agdes nao repercutiram como esperado, visto que as metas
do Ideb continuaram nao sendo alcancadas (Tabela 1):

Tabela 1: Evolucao do Ideb do Municipio de Natal/RN

2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019 2021 2023
Meta projetada 29 3,0 33 3,7 41 43 4,6 49 49
Resultados alcangados 29 3,0 3,0 3,1 32 3,3 34 39 34

Fonte: Inep, 2024.

Conforme se observa na Tabela 1, apenas em 2009 a rede municipal alcangou a
meta projetada nacionalmente, de modo que os resultados obtidos se mantiveram rela-
tivamente estaveis. Desde a criacao do Projeto G, ap0s a divulgacao do Ideb 2013, os
resultados da rede cresceram um ponto a cada ano, com excecao de 2021. Esse ano foi
marcado pela pandemia de Covid-19, quando todos/as os/as estudantes da rede foram
aprovados/as, repercutindo no Ideb municipal, mas retornando ao patamar pré-pande-
mico no ano seguinte.

Entende-se que nao basta o controle e 0 monitoramento da atuagao dos/das pro-
fissionais para o incremento dos resultados, pois esses sao influenciados pela intensa
desigualdade socioecondmica do patis, as condigoes de pobreza em que vive grande parte
da populagao, a precariedade de recursos e de infraestrutura de determinadas institui-
coes escolares, a desvalorizagao dos/das profissionais, a incipiente oferta de algumas
etapas de escolaridade, entre outros fatores intervenientes.

Conforme dados do IBGE (2024), 35,7% da populagao de Natal tinha rendimento
nominal mensal per capita de até %2 salario minimo em 2010. Sdo provenientes des-
sas familias os/as estudantes que frequentam a escola publica. As condi¢des que essas
criangas e jovens encontram nas escolas de Natal ndo favorecem a melhoria dos atuais
resultados, considerando que, em 2023, apenas 52% das escolas do municipio tinham rede
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de esgoto, 36% possuiam laboratorio de informética e apenas 10% contavam com labo-
ratorios de Ciéncias. Quanto aos espagos de leitura, 36% dispunham de sala de leitura
e 40% de biblioteca, enquanto apenas 35% ofereciam quadra coberta. No que se refere a
equipamentos, 42% tinham retroprojetor, 50% tinham impressora e 29% contavam com
copiadora (INEP, 2024).

Quando se verificam as condigdes do exercicio docente, constata-se que o niimero
de professores/as efetivos/as decresce ano a ano. Se em 2014 eram 2.146 docentes efetivos/
as, em 2023 esse numero decresceu para 1.648. Por outro lado, aumentou o niimero de
docentes em situagao de precarizagao, visto que em 2023, 765 docentes da rede munici-
pal de ensino eram contratados/as, uma era terceirizada e apenas quatro tinham vinculo
na CLT (INEF, 2024). Esses/as professores/as trabalham em condi¢des instaveis e com bai-
xos salarios, o que certamente se reflete nos indices do Ideb. A melhoria da qualidade
educacional e o consequente crescimento dos indices do Ideb, portanto, requerem inves-
timentos publicos que revertam as condi¢des de precariedade estrutural e de pessoal da
rede, para que, de fato, se desenvolva uma educagao de qualidade.

Consideragoes finais

O Projeto G foi implementado pela SME-Natal em decorréncia de inquérito civil da
61? Promotoria de Justica da Comarca de Natal/RN, que exigia a¢des para reverter o des-
cumprimento das metas do Ideb (tomado como referéncia da qualidade educacional), em
flagrante descumprimento do dever de prover educagao de qualidade para criangas e
adolescentes. Exerceu-se, portanto, uma accountability horizontal, visto que uma agéncia
publica exigiu que outra agéncia publica se responsabilizasse por agdes que revertessem
resultados indesejados, acompanhando desde entdo a definicao de critérios e indicado-
res para tanto.

Em decorréncia, a SME-Natal concentrou-se no desempenho das escolas conside-
radas de baixo Ideb, ampliando em grande medida o controle e o monitoramento da
atuagao das unidades de ensino para o cumprimento da LDB e das normativas da rede
de ensino que pudessem reverter resultados. Para além das questoes de controle, a SME
também focou questdes cruciais para o bom desempenho escolar, como planejamento,
regimento escolar, cumprimento dos dias letivos, revitalizagao de mecanismos de gestao
democratica, como o Projeto Politico-Pedagogico da escola e o conselho escolar. Tam-
bém investiu na formacao continuada dos/das docentes, por meio de profissionais da
rede que atuam nos cursos ofertados no Cemure e desenvolvendo parcerias com insti-
tuicdes publicas e privadas.

Por outro lado, tal como orienta o receitudrio gerencial, cresceram na rede muni-
cipal o uso de plataformas educacionais e a presenca de parcerias publico-privadas,
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consideradas como capazes de incrementar a qualidade nas instancias publicas, embora as
pesquisas nao confirmem essa afirmacao (FREITAS, 2012; SHIROMA & EVANGELISTA,
2015). Ao repassar responsabilidades a instancia privada, o Estado desresponsabiliza-se
por servicos e transfere o controle da qualidade educacional para o mercado. No entanto,
a escola ptblica tem que ter qualidade e, para isso, carece de investimentos. Na medida
em que esses recursos sao transferidos para as escolas privadas, a capacidade de a escola
publica oferecer uma educagao de qualidade fica prejudicada. Essa dinamica agrava ainda
mais a situacao da escola putblica, ao aprofundar desigualdades e fragilizar seu funcio-
namento (FREITAS, 2012).

Em sintese, embora o Projeto G represente uma resposta institucional a exigéncia de
accountability horizontal por parte do Ministério Publico, e ainda que tenha promovido
avangos em aspectos como planejamento, formagao docente e gestao escolar, os limites
dessa politica tornam-se evidentes diante da adocao de praticas alinhadas ao modelo
gerencialista. A intensificagao do controle, aliada a inser¢ao de plataformas educacio-
nais e parcerias publico-privadas, evidencia uma logica que desloca responsabilidades
do Estado para o mercado, comprometendo o fortalecimento da educagao putblica e des-
considerando as condigoes de precariedade da rede de ensino.

Recebido em: 30/04/2025; Aprovado em: 11/07/2025.
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